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BAGAIMANA CARA 

MENJADI PENYEDIA PADA 

SIPLAH TEMPRINA?



Kunjungi laman 
siplah.temprina.co.id



Lakukan registrasi awal sebagai 
penyedia

Klik “Daftar Penyedia”

Tahap 1



Akan muncul form registrasi akun baru
Isikan Informasi Akun

Isikan Informasi 
Penanggung Jawab 
dan Bank

Isikan Informasi Toko

Isikan Informasi 
Perpajakan dan lakukan 
upload dokumen

Tahap 2
Isi form registrasi



Centang Kolom persetujuan syarat dan ketentuan 
SIPLah Temprina lalu klik “Daftar”

Lalu tunggu, admin kami akan melakukan 
verifikasi akun baru Anda

Tahap 3

Klik “Daftar”



Setelah dilakukan verifikasi, Anda bisa login 
dengan email dan password yang didaftarkan 

sebelumnya

Silahkan kunjungi kembali
https://siplah.temprina.co.id/

Lalu klik “Masuk” pada pojok kanan atas dashboard 
SIPLah Temprina



Klik “Masuk”



Pilih tipe akun login, klik “penjual” untuk login 
sebagai penyedia



Masukkan email dan password yang sudah 
didaftarkan sebelumnya lalu klik “login penjual”



Berikut tampilan awal dashboard SIPLah setelah 
login



Pada SIPLah Temprina, ada beberapa fitur yang 
akan dibahas satu per satu selanjutnya



“Dashboard”

Dashboard berisikan 
informasi mengenai status 
masing - masing pesanan, 
berfungsi untuk mencari 
PO/Invoice beserta 
detailnya 

Terdapat informasi total 
transaksi berserta nilai 
rupiahnya

Dilengkapi dengan fitur 
pencarian untuk 
mempermudah pencarian 
suatu pesanan berdasarkan 
status pesanan



Pesanan

Pada halaman pesanan berisikan informasi pesanan 
berupa nama satdik, alamat pengiriman, kurir, nilai 
pajak, nilai pesanan dan status pesanan, Anda dapat 
melakukan proses lebih lanjut atas pesanan yang masuk, 
pesanan teratas menunjukkan pesanan yang baru 
masuk/baru dipesan. Anda bisa melakukan aksi lebih 
lanjut untuk memproses atau menolak dengan mengklik 
tombol aksi yang tersedia

Fitur untuk memproses pesanan lebih lanjut. Klik 
“proses” blok hijau jika sudah yakin pesanan akan 
dilanjutkan. Klik “tolak” blok merah bilamana ingin 
menolak pesanan. Fitur detail yaitu “icon mata” blok 
biru digunakan untuk melihat pesanan secara rinci

Anda bisa melakukan pencairan dengan fitur filter.  
Yaitu dengan pilihan filter nomor PO, nama sekolah dan 
status pesanan



Produk
Terdapat 3 subfungsi pada fitur produk 

yaitu: Daftar Produk, Produk Katalog dan 

Produk Paket

1 Daftar Produk
berisikan etalase produk yang sudah 

diupload sebelumnya. Untuk 

mengupload produk bisa melalui fitur 

Daftar Produk > Import Produk

2 Produk Katalog
Fitur Produk Katalog berfungsi bilamana 

Penyedia ingin mengupload produk buku via 

Katalog yang telah disediakan SIPLah. 

Mayoritas buku adalah buku HET dan Buku 

dari Kementerian

3 Produk Paket
Fitur Produk Paket adalah strategi 

pengelompokan dua atau lebih produk 

dalam satu paket penjualan untuk 

mempermudah satdik dalam memilih 

produk untuk dimasukkan ke keranjang



1 Daftar Produk

Export produk berguna untuk mendownload data 
produk yang sudah Anda upload sebelumnya. 
Hasil export produk akan berupa file excel

Import produk digunakan untuk mengupload 
produk melalui template excel yang sudah 
disediakan siplah.temprina.co.id

Tambah produk digunakan untuk 
menambahkan produk secara manual satu 
per satu



Ketika Anda klik “Export Produk” akan muncul hasil download berupa 
file excel yang berisikan data produk yang sudah Anda upload

Export Produk



Klik “Import Produk” dan akan muncul 2 langkah untuk mengupload produk 
dengan menggunakan template dari SIPLah Temprina (tambah sekaligus)

Import Produk

1.DOWNLOAD TEMPLATE UNTUK 
TAMBAH SEKALIGUS. TEMPLATE 
AKAN MUNCUL SEPERTI INI:



Import Produk

Silahkan melakukan 
pengisian template 
import produk 
tambah sekaligus, 

Ikuti panduan 
pengisian template 
import produk dengan 
cara klik hyperlink 
“lihat Contoh 
Pengisian Template”

Ketika selesai 
langsung simpan file 
template import 
produk 
(ctrl + s) tanpa 
mengubah nama file.



Upload file template produk pada kolom upload file, klik “Pilih File” 

Import Produk

Pilih file template yang 
sudah diisi sebelumnya lalu 
klik open



Maka selanjutnya sistem akan melakukan proses import, tunggu hingga 
prosesnya selesai lalu Anda akan beralih otomatis pada halaman data produk

Import Produk



Dan produk yang baru saja diupload akan muncul pada data produk dengan status tidak aktif. Ini 
menandakan perlu verifikasi admin SIPLah untuk mengaktifkan produknya dan menjadikannya 

tampil pada etalase Anda

Akan ada notifikasi ketika Anda sudah berhasil upload produk

Ini menandakan 
perlu verifikasi 
admin SIPLah 
untuk 
mengaktifkan 
produknya dan 
menjadikannya 
tampil pada 
etalase Anda



Tampilan setelah dilakukan verifikasi oleh admin, status produk menjadi “Terverifikasi”

Untuk bisa tampil 
pada etalase toko 
dan bisa dibeli oleh 
satuan pendidikan, 
perlu status 
terverifikasi 
terlebih dahulu 



Perlu dilakukan pengisian secara 

manual untuk satu produk yang 

akan di upload mengenai foto, 

nama, deskripsi,  kategori, data 

produk, brand produk sebelum 

Anda bisa menambahkan produk 

Fitur tambah produk digunakan untuk menambahkan produk secara 
manual satu per satu

Tambah Produk



Dan produk yang baru saja diupload akan muncul pada data produk dengan status tidak aktif. Ini 
menandakan perlu verifikasi admin SIPLah untuk mengaktifkan produknya dan menjadikannya 

tampil pada etalase Anda

Akan ada notifikasi ketika Anda sudah berhasil upload produk

Ini menandakan 
perlu verifikasi 
admin SIPLah 
untuk 
mengaktifkan 
produknya dan 
menjadikannya 
tampil pada 
etalase Anda



2 Produk Katalog
Pada fitur “cari produk” Anda bisa mengetikkan 
kata kunci produk yang Anda cari, misal untuk 
Buku Teks Seni Teater, Anda bisa ketikkan “Teater”

Filter produk berdasarkan Buku Guru/Buku siswa 
tersedia atas kategori buku teks. Anda bisa 
menggunakan filter produk untuk mempermudah 
pencarian

Pilihan jenjang juga bisa dipilih untuk 
mengerucutkan pencairan

Ada dua tab atas Buku Teks 
(Buku dengan SK Kementerian) 
dan Buku Non Teks (Pengayaan), 
Anda bisa mengupload produk 
dari kedua tab tersebut



Setelah menemukan buku yang akan diupload dari katalog, Anda bisa mengisi jumlah stok 
dan berat lalu klik “Jual Produk”

Setelah klik “Jual Produk”, langkah 

selanjutnya menunggu produk Anda 

direview oleh admin mitra SIPLah untuk 

diverifikasi lebih lanjut bilamana sudah, 

maka produk Anda siap dijual



3 Produk Paket

Produk paket digunakan untuk mempermudah sekolah menambahkan barang ke 
keranjang dalam satu waktu. Penjual bisa menambahkan beberapa produk dalam satu 
produk paket

Klik Tambah Paket produk

Isikan nama paket, lalu tambah produk yang akan digabungkan menjadi satu pada 
paket tersebut lalu klik Simpan Paket. Produk paket Anda sudah siap!



“Chat”

Fitur chat bisa Anda gunakan untuk berkomunikasi 
dengan pihak satdik tentang produk yang akan 
dipesan atau Anda juga bisa berkomunikasi dengan 
Admin SIPLah Temprina terkait kendala - kendala 
dalam pengoperasian SIPLah

0811-318-200

Anda juga bisa 
menghubungi Admin SIPLah 
Temprina melalui nomor 
telepon berikut, baik dengan 
whatsapp atau pun telepon 
ya!

Kami akan siap untuk 
membantu mengatasi 
kendala - kendala Anda 



“Negosiasi”

Fitur “Negosiasi” berisikan informasi tentang pesanan yang akan 
dilakukan aksi nego oleh pihak sekolah. 
\Disini penyedia bisa mengecek pesanan yang dinegokan lalu memproses 
lebih lanjut apakah akan disetujui/ditolak atas proses nego yang 
diajukan ke sekolah



“Komplain”
Terdapat beberapa informasi mengenai mekanisme komplain yang harus Anda pelajari 

Ada 3 tab komplain,
1. Komplain ke Sekolah untuk Penjual melakukan komplain tentang pesanan terkait
2.Komplain dari Sekolah yaitu Komplain yang diajukan sekolah kepada Penjual atas 

pesanan yang sudah dibuat
3.Komplain Pembayaran yaitu fitur komplain bagi Penyedia kepada Mitra SIPLah 

atas pembayaran suatu pesanan



“Ulasan”

Reputasi Saya:
Ulasan tentang pelayanan Anda terhadap customer/satuan pendidikan
Reputasi Produk Saya:
Ulasan tentang kualitas produk Anda yang telah dibeli oleh customer/satuan 
pendidikan

Sehingga mendapat five-stars dari Pelanggan

Pastikan Anda Melayani dengan baik



“Pengguna”

KLIK “TAMBAH PENYEDIA”

Fitur Pengguna berfungsi sebagai manajemen pengguna akun penyedia. Bilamana 
Pemilik Toko mempunyai Karyawan, bisa dilakukan registrasi untuk user baru di 
dalam satu toko yang sama untuk mempermudah monitoring kegiatan toko pada 

saat melakukan transaksi pada SIPLah Temprina
Dengan cara:

Isikan data admin toko Anda, meliputi Nama, NIK, 

Jabatan, No HP, No Telepon, Email, Password 

(Password yang akan digunakan ketika login SIPLah)

KLIK “SIMPAN”



“Sekolah”

Pada menu “sekolah” Anda sebagai penjual dapat melihat informasi tentang satuan 
pendidikan yang melakukan transaksi dengan Anda, informasi tersebut berisi 

tentang nama dan alamat sekolah 

SDN Sukadana Jl Raya Sukadana Desa Sukadana Kec. Tukdana Kab. Indramayu Prov. Jawa Barat

SDN Triwulan

SDN Mekarsari Jalan Raya Sungai Binti Desa Sungai Binti Kec. Sagulung Kota Batam Prov. Kepulauan Riau

Jl. Brawijaya No.42, Telogo Gede, Triwulan, Jawa Tengah



“Notifikasi”

Berisikan notifikasi terkait 
transaksi yang dilakukan 
pada SIPLah Temprina 
meliputi pesanan yang 
belum dikonfirmasi yang 
perlu ditindaklanjuti dan 
notifikasi tentang 
pencairan dana, 
konfirmasi pembayaran 
oleh Admin Mitra SIPLah, 
penerbitan eBAST oleh 
sekolah, pengajuan 
penutupan transaksi 
melalui ekskalasi yang 
tidak disetujui 
Kementerian, konfirmasi 
pembatalan transaksi, dan 
lain sebagainya



“Pengaturan”

Profil, digunakan untuk mengubah data profil Anda mengenai 
informasi toko, penanggungjawab, foto profil penyedia, password 
akun. Anda bisa mengubah data tersebut dengan cara klik “ajukan 
perubahan profil” pada pojok kanan atas halaman pengaturan 

Banner, digunakan untuk mengubah sampul toko pada tampilan 
profil etalase toko. Pastikan ukuran banner Anda sudah sesuai 
dengan format yaitu minimal 1027px x 312px

Dokumen , digunakan untuk melakukan upload ulang bilamana da 
pembaruan dokumen (KTP, NPWP, NIB, SIUP) juga untuk 
mengupload dokumen fasilitas pajak

Mitra Pengiriman, untuk mengatur aktivasi mitra pengiriman yang 
sudah disediakan SIPLah Temprina

Kurir Toko, untuk menambahkan kurir toko 

Data Marketing, fitur yang digunakan untuk membuat kode 
marketing



Selesai

Semua sudah ter set-up, Akun penyedia Anda siap 
digunakan pada SIPLah Temprina!

SELAMAT BERTRANSAKSI
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